
回答

センター長 山田 珠樹

皆様からのご意見・ご要望

は は

記入日 2023.9.26

公衆衛生センター
はるさき健診センター

センター長 山田 珠樹

皆様からのご意見・ご要望

回答

オプション検査が多く、
何を追加したらよいかわからない。

ご意見ありがとうございます。
現在、人間ドック、健康診断の受診票に同封している
「オプションのご案内」は、臓器、検査名から選択する
構成となっています。
生活習慣や気になること、家族歴からオプション検査を
選択できるようなチラシを作成いたしました。
はるさき健診センタ－を受診される方々の
受診票に、そのチラシを同封しておりますので、
オプションを選ぶ際の参考にしていただければ幸いです。
貴重なご意見ありがとうございました。

公衆衛生センター
はるさき健診センター

ドック、健診料金の支払時、
「クレジットカードは暗証番号必須」
ということについて、
どこにも案内されていない。

記入日 2024.2.6

ご意見ありがとうございます。
配慮が足らず、大変申し訳ありませんでした。
令和6年度より、はるさき健診センター受診の際、
事前に送付している資料の「人間ドック・健康診断
のご案内」に「クレジットカードでお支払いの場合、
暗証番号の入力が必要です。
（署名決済不可）」とご案内させていただきます。
貴重なご意見ありがとうございました。


