
回答

センター長 山田 珠樹

皆様からのご意見・ご要望

竜

記入日 2025.9.18

公衆衛生センター
はるさき健診センター

竜

公衆衛生センター
はるさき健診センター

皆様からのご意見・ご要望

回答

１階のトイレ内に荷物置台がほしい。ドアに壁止めの
フックがあるが、高くてかけられない。水タンクの上
に置くと、蓋がずれて、落下の恐れもある。やはり、
特に女性はスマホ、財布を持っています。忘れ物の
予防にもなります。お願いしたいです。

トイレ内の荷物置台を設置しておりませんでした。ご不
快な想い、またはご不便をおかけし、誠に申し訳ござ
いませんでした。
以前は狭くて邪魔などのご意見をいただいており、撤
去しておりましたが、トイレを改装、スペースを確保し
て10/6から荷物置き場を設置しました。
貴重なご意見をいただき、ありがとうございました。

センター長 山田 珠樹

多目的トイレに荷物を置く場所がほしい
（※フック等でも）と付き添いの方言われました。

記入日 2025.6.5

多目的トイレ内の荷物を置く場所を設置しておりませ
んでした。ご不快な想い、またはご不便をおかけし、
誠に申し訳ございませんでした。
10/6から空きスペースにお荷物置台を設置しました。
貴重なご意見をいただき、ありがとうございました。



回答

センター長 山田 珠樹

皆様からのご意見・ご要望

竜

記入日 2025.6.18

公衆衛生センター
はるさき健診センター

竜

公衆衛生センター
はるさき健診センター

皆様からのご意見・ご要望

回答

腎動脈検査終了後、30分程腹部を出していたので
寒かった。

センター長 山田 珠樹

出張健診で胃部X線検査を受診する方で、バリウム
の香付けの要望があった。「バリウムに味ってつけれ
ますか？」→「香付けの用意がありませんので、付け
れないです。申し訳ありません。」→「分かりました。
バリウムが苦手で香りを付けてくれると飲みやすいん
だけどなぁ。」
※幸田町教職員検診の胃バスにて

記入日 2025.7.28

ご意見ありがとうございます。
バリウムへの香付けのご要望にお応えしておりませ
んでした。ご不快な想い、またはご不便をおかけし、
誠に申し訳ございませんでした。
10/1からバリウムにオレンジの香りを付けられるよう
に致しました。
ご希望の方はスタッフにお申し付けください。
貴重なご意見をいただき、ありがとうございました。

ご意見ありがとうございます。
検査で寒い想いをされて、ご不快な想い、またはご
不便をおかけし、誠に申し訳ございませんでした。
超音波検査では検査部位の肌を出していただくため、
室温を少し高めに設定し、適時、お声がけして対応
いたします。
貴重なご意見をいただき、ありがとうございました。



回答

センター長 山田 珠樹

皆様からのご意見・ご要望

竜

記入日 2025.7.31

公衆衛生センター
はるさき健診センター

竜

検査の案内用紙（医院で発行される）に、「カード決
済が可能」の一言があると良い。
PayＰayは「不可」も併記すると親切かも。

ご意見ありがとうございます。
当センターでは現在、電子決済（交通系、各種PAY
等）のお取り扱いをしておりませんでした。ご不便を
おかけして誠に申し訳ございません。
受診のご案内で、電子決済ができないことを合わせ
てご案内いたします。
貴重なご意見をいただき、ありがとうございました。


